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Amaç 

Madde 1- Sakarya Büyükşehir Belediye Başkanlığı tarafından yürütülen, denetlenen ve 
organize edilen toplu taşıma araçlarından faydalanacak kişiler tarafından kullanılacak olan 
Toplu Taşıma Seyahat Kartlarına ait usul ve esasları belirlemek. 

Kapsam  

Madde 2- Sakarya Büyükşehir Belediyesi tarafından yürütülen, denetlenen ve organize edilen 
toplu taşıma araçlarında geçerli olacak Toplu taşıma seyahat kartlarının verilme koşulları ile 
uygulama esasları bu yönetmelik hükümlerine göre düzenlenir. 

 

Dayanak 

Madde 3- Bu yönetmeliğe, 

1608 sayılı Umuru Belediyeye Müteallik Ahkâmı Cezaiye Kanun, 

5434 sayılı Türkiye Cumhuriyeti Emekli Sandığı Kanunu 

6245 sayılı Harcırah Kanunu, 

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 

1005 sayılı İstiklal Madalyası Verilmiş Bulunanlara Vatani Hizmet Tertibinden Şeref Aylığı 

Bağlanması Hakkında Kanunu, 

1739 Sayılı Temel Eğitim Kanunu, 

2022 sayılı 65 Yaşını Doldurmuş Muhtaç, Güçsüz ve Kimsesiz Türk Vatandaşlarına Aylık 

Bağlanması Hakkında Kanunu, 

2330 sayılı Nakdi Tazminat ve Aylık Bağlanması Hakkında Kanun, 

2464 sayılı Belediye Gelirleri Kanunu, 

2547 sayılı Yüksek Öğretim Kanunu, 

22286 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan Türkiye Cumhuriyeti Emekli Sandığınca Aylık 

Bağlananlara Verilecek Tanıtım Kartları Ve Ücretsiz Seyahat Kartları Yönetmeliği, 

3308 sayılı Mesleki Eğitim Kanunu, 



3713 sayılı Terörle Mücadele Kanunu, 

4736 sayılı Kamu Kurum ve Kuruluşlarının Ürettikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri ile Bazı 

Kanunlarda Değişiklik Yapılması Hakkında Kanunu, 

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, 

5393 sayılı Belediye Kanunu, 

5429 sayılı Türkiye İstatistik Kanunu, 

5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu, 

26199 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan Büyükşehir Belediyeleri Koordinasyon Merkezleri 
Yönetmeliği, 

5774 sayılı Başarılı Sporculara Aylık Bağlanması ile Devlet Sporcusu Unvanı Verilmesi 
Hakkında Kanun, 

28173 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan “Özürlülük ölçütü, sınıflandırılması ve özürlülere 
verilecek Sağlık Kurulu raporları hakkında yönetmelik” 

28931 Sayılı Resmi Gazetede “Ücretsiz veya İndirimli Seyahat Kartları Yönetmeliği”, dayanak 
teşkil etmektedir. 

5901 sayılı Türk Vatandaşlığı Kanunu 

 

Tanımlar 

Madde 4- Bu yönetmelikte geçen; 

 

SBB: Sakarya Büyükşehir Belediyesini 

UKOME: Ulaşım Koordinasyon Merkezini 

UDB: Ulaşım Dairesi Başkanlığını 

BELPAŞ: Sakarya Büyükşehir Belediyesi İhtiyaç Maddeleri Pazarlama Ticaret ve Sanayi 
Anonim Şirketini 

MEB: Milli Eğitim Bakanlığını 

MEBBİS: Milli Eğitim Bakanlığı Bilişim Sistemlerini 

YÖK: Yükseköğretim Kurulunu 

YÖKSİS: Yükseköğretim Bilgi Sistemini 

MERNİS: Merkezi Nüfus İdare Sistemini 

TOPLU TAŞIMA ARAÇLARI: Büyükşehir Belediyesince yürütülen, denetlenen ve organize 
edilen toplu taşıma sistemindeki tüm araçları 



TOPLU TAŞIMA SEYAHAT KARTLARI: Toplu taşıma araçlarında geçerli olacak 
İndirimsiz (Tam), İndirimli ve Ücretsiz kişiselleştirilmiş seyahat kartlarını 

KİŞİSELLEŞTİRİLMİŞ SEYAHAT KARTI: İndirimli veya ücretsiz resimli seyahat 
kartlarını 

ELEKTRONİK ÜCRET TOPLAMA SİSTEMİ (EÜTS): Sakarya Büyükşehir Belediyesi 
sınırları içinde işletilen toplu taşıma sistemlerinde, otoparklarda ve Sakarya Büyükşehir 
Belediyesinin 

belirleyeceği diğer işletmelerde yolculuk/seyahat/ziyaret bedellerinin elektronik kartlar 
kullanılarak ödenmesini kapsayacak şekilde geliştirilen, bütünleşik bir bilgisayar sistemini, 

KART OKUMA CİHAZI (VALİDATÖR): Elektronik bilet kartındaki bilgileri okuyabilen, 
geçerli ve geçersiz kartları ayırt edebilen, karttaki değer miktarını azaltan, kart üzerine düşülen 
değeri ve ilgili bilgileri kayıt edebilen, istendiğinde belleğinde tuttuğu bilgileri bilgi aktarma 
merkezlerindeki bilgisayarlara aktaran cihazı, 

ÖĞRENCİ: Türkiye veya yurt dışında örgün ilk-orta-lise eğitim kurumlarındaki öğrenciler ile 
21 yaşından gün almayan üniversite sınavına hazırlanan resmi kurs öğrencileri, YÖK’e bağlı 
tüm üniversitelerin örgün eğitim gören öğrencilerini, yurt dışındaki üniversitelerde örgün 
eğitim gören T.C. vatandaşı olan öğrencilerini, YÖK’e bağlı tüm üniversitelerin Yüksek Lisans 
ve Doktora öğrencilerini, Açık ve Uzaktan Öğretim fakültelerinde eğitim gören ve SGK’da 
kaydı olmayan öğrencilerini, MEB’e bağlı ilk, orta ve lise açık öğretim kurumlarında 25 yaşını 
doldurmamış ve SGK’da kaydı olmayan öğrencilerini, 3308 sayılı Kanun’un 11’nci maddesi 
gereği çıraklık okullarında 25 yaşını doldurmamış öğrencilerini ve şehrimizde eğitim gören 
yabancı uyruklu öğrencileri kapsar. 

ÖĞRETMEN: 657 sayılı Devlet Memurları Kanunu kapsamında Genel ve Katma Bütçeli 
Kurumlar, İl Özel İdareleri, Belediyeler, İl Özel İdareleri ve Belediyelerin kurdukları birlikler 
ile bunlara bağlı döner sermayeli kuruluşlarda, kanunlarla kurulan fonlarda, kefalet 
sandıklarında ve Spor Hizmetleri Genel Müdürlüklerinde eğitim ve öğretim vazifesiyle 
görevlendirildiği ilgili MEBBİS elektronik sistem üzerinden doğrulanan öğretmenler/ücretli 
öğretmenler, MEB’e bağlı örgün eğitim kapsamında özel okullarda görev yapan öğretmenleri, 
Yükseköğretim Kurulu Kanunu kapsamındaki eğitici ve öğreticileri, Milli Eğitim Bakanlığı 
Bilişim Sistemleri (MEBBİS) sisteminde Genel İdare Hizmetleri yöneticisi olarak İl Milli 
Eğitim Müdürlüğüne bağlı görev yapanlar ile uzman öğretici unvanıyla görev alan öğreticiler, 
Halk Eğitim Merkezleri bünyesinde görev yapan öğretmenleri, SBB’ye bağlı SAMEK 
bünyesinde görev yapan Öğretmenleri ve Diyanet İşleri Başkanlığına bağlı Kuran Kursu 
öğreticilerini kapsar. 

60 – 65 YAŞ ARASI: 04.03.2014 tarih ve 28391 sayılı Resmi Gazete’de yayınlanarak 
yürürlüğe giren Ücretsiz Veya İndirimli Seyahat Kartları Yönetmeliği gereği, Türk vatandaşı 
veya adına Mavi Kart düzenlenmiş 60 - 65 yaş arası olan vatandaşlarımızı kapsar. 

ENGELLİ: T.C. Sağlık Bakanlığı’na bağlı kurumlar tarafından verilmiş Erişkinler İçin 
Engellilik Sağlık Kurulu Raporu’nda engel oranı %40 ve üzeri olan Türk vatandaşları ile Mavi 
Kart sahibi olup T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığından alınan Yurtdışı Engelli Kimlik 
Kartı Uygunluk Belgesi, Çocuklar İçin Özel Gereksinim Raporu’nda Özel Gereksinim Düzeyi 
Hafif Düzeyde ÖGV ve üzeri olan çocukları kapsar. 



REFAKATLİ ENGELLİ: T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı tarafından verilen engelli 
kimlik kartında ‘Ulaşımda Refakatçi Hakkı Vardır’ ibaresi olan engelli vatandaşlarımızı kapsar. 

GAZİ VE MALULLER İLE EŞLERİ: T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı tarafından 
hak sahibi olduğunu gösterir kimlik kartı olan kişileri kapsar. 

ŞEHİT EŞLERİ, YETİMLERİ, ANNE VE BABALARI: T.C. Aile ve Sosyal Politikalar 
Bakanlığı tarafından hak sahibi olduğunu gösterir kimlik kartı olan kişileri kapsar. 

DEVLET SPORCUSU: 5574 sayılı kanun kapsamında uluslararası düzeyde üstün başarı 
kazanmış sporculardan “Devlet Sporcusu” unvanına sahip ve T.C. Hazine ve Maliye Bakanlığı 
tarafından Sporcu Şeref Aylığı bağlanmaya hak kazanmış sporcuları kapsar. 

BASIN KARTI: T.C. Cumhurbaşkanlığı İletişim Başkanlığı tarafından basın kartı verilmiş 
kişileri kapsar. 

BELEDİYE ZABITASI: Belediye Zabıta kadrosunda fiilen görev yapan personeli kapsar. 

EMNİYET HİZMETLERİ SINIFI PERSONELİ: Bekçi, Polis, Komiser Muavini, Komiser, 
Baş komiser, Emniyet Müfettişi, Polis Müfettişi, Emniyet Amiri, Emniyet Müdürü ve Emniyet 
Müdürü sıfatını kazanmış emniyet mensuplarını kapsar. 

JANDARMA HİZMETLERİ SINIFI PERSONELİ: Jandarma Genel Komutanlığı 
bünyesinde görev yapan Subay-Astsubay ve Uzman Çavuşlar personellerini kapsar. 

65 YAŞ VE ÜZERİ: 6495 sayılı Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik 
Yapılmasına Dair Kanun, 4736 sayılı kanun ve Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı tarafından 
04.03.2014 tarih ve 28391 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe giren Ücretsiz veya 
İndirimli Seyahat Kartları Yönetmeliği gereği, Türk vatandaşı veya 5901 sayılı Türk 
Vatandaşlığı Kanunu gereği adına Mavi Kart düzenlenmiş olan altmış beş yaşını dolduran 
kişileri kapsar. 

HARCIRAH KANUNA TABİ OLANLAR: 05.04.2002 tarih ve 24717 sayılı Resmi 
Gazete'de yayımlanan 2002/3835 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı gereği; 6245 sayılı Kanun’un 
48. maddesinde belirtilen; Memuriyet mahalli dâhilinde seyyar olarak vazife gören tahsildar, 
yoklama memuru, mutemet, veznedar, satın alma memuru, tebliğ memuru, evrak dağıtıcısı, 
takip memuru, mübaşir ile gerekli vizeleri alınmış memur ve hizmetlileri kapsar. 

PERSONEL: Sakarya Büyükşehir Belediyesi ve iştirakleri, SASKİ Genel Müdürlüğü ve 
iştirakleri bünyelerinde görev yapan tüm personeli kapsar. 

İLÇE BELEDİYE PERSONELİ: İlimizdeki İlçe Belediyeleri bünyesinde görev yapan 
memur, sözleşmeli ve belediye iştirakleri bünyesinde görev yapan tüm personeli kapsar. 

TÜİK GÖREVLİSİ: Türkiye İstatistik Kurumu 5429 sayılı kanunun 49.maddesi çerçevesinde 
sayım, araştırma, inceleme, denetim ve veri kalite kontrolü için sahada görevlendirilen 
personelleri kapsar. 

VİZE İŞLEMİ: Kişiselleştirilmiş seyahat kartlarında hak sahipliği şartlarının devam ettiğinin 
belgelenerek kullanımının uzatılmasını ifade eder. 

KURUMSAL KART: Diğer Kamu Kurum veya Kuruluşları bünyesinde görev yapmakta olan 
personeller için ilgili kurum ile SBB Ulaşım Dairesi Başkanlığı arasında yapılacak olan 



Kurumsal Kart Uygulama Protokolü ile indirimli seyahat hakkı verilen ulaşım kartını ifade 
eder. 

 

İKİNCİ BÖLÜM 

Seyahat Kartlarından Yararlanacaklar ve Başvuru Koşulları 

 

Madde 5 

1. İndirimsiz (Tam) Seyahat Kartlarından Yararlanacaklar ve Başvuru Koşulları 

Bu yönetmeliğin 5. Maddesinin 2. Ve 3. Fıkralarında belirtilen kullanıcılar dışındaki kişiler, 
indirimsiz (Tam) Seyahat Kartından yararlanabilir. İndirimsiz (Tam) Seyahat Kartı, Yetkili 
Seyahat Kartı Satış Noktalarından veya Kart Bakiye Yükleme Otomatlarından (Kiosk), kart 
bedeli ödenerek alınır. 

2. İndirimli Seyahat Kartlarından Yararlanacaklar ve Başvuru Koşulları 

a) Öğrenci 

Başvuru koşulları: 

• 1 adet vesikalık fotoğraf. (Son altı ay içerisinde çekilmiş olacak) 
• T.C. Kimlik Kartı (aslı görülecek) 
• Milli Eğitim Bakanlığı bünyesinde öğrenim gören öğrencilerin MEBBİS Sistemi 

üzerinden sorgulanması 
• İlk, Orta ve Lise Açık Öğretim öğrencilerinin kayıtlı oldukları kurumdan Öğrenci 

belgesi ve 16 yaş üzeri öğrenciler için SGK’da kaydı olmadığını gösterir belgesi 
• İlk, Orta ve Lise Açık Öğretim okullarında 12. Dönemi aşanlar ile Açık ve Uzaktan 

Öğretim Fakültelerinin önlisans bölümlerinde eğitim alanlar için 8 yarıyılı, lisans 
bölümlerinde eğitim alanlar için 14 yarıyılı aşanlar ve Pasif durumdaki öğrenciler 
indirim hakkından faydalanamazlar. 

• Açık ve Uzaktan Öğretim Fakültesi eğitim programlarında eğitim gören öğrencilerin, 
Öğrenci Belgesi, YÖKSİS Sistemi üzerinden sorgulanması ve SGK’da kaydı 
olmadığını gösterir belgesi 

• Çıraklık Eğitim Kanunu kapsamında 12. Dönemi aşmamış eğitim gören öğrencilerin, 
TC Kimlik Numaraları ile MEBBİS Sistemi üzerinden sorgulanması. 

• YÖK’e bağlı Üniversitelerin Önlisans, Lisans, Yüksek Lisans ve Doktora 
Programlarında öğrenim gören öğrencilerin YÖKSİS sistemi üzerinden sorgulanması, 
(Yüksek Lisans ve Doktora Programlarında öğrenim gören öğrencilere SBB’ye ait 
belediye otobüs hatlarında indirim uygulanmakta olup diğer özel işletmecilerin hizmet 
verdiği araçlarda indirim uygulanmamaktadır.) 

• Lise öğrenimini bitirdiği halde herhangi bir üniversiteye yerleşemeyen ya da tercih 
yapmamış 21 yaşından gün almayan öğrencilere lise mezuniyet tarihinden başlamak 
üzere 1 yıl süre ile öğrenci olarak mevcut kartları varsa vize yapılır veya yeni 1 yıl süreli 
öğrenci kartı düzenlenir. Söz konusu indirimden faydalanmak isteyenlerden mezun 



olduğu tarihi gösterir belge ve eğitim aldığı özel kuruma ait öğrenci belgesi ile 
başvurulacaktır. 

• Yurt dışında örgün öğrenim gören T.C vatandaşı öğrenciler ile yurt dışından öğrenim 
görmek üzere şehrimizde bulunan Yabancı Öğrenciler için okul idareleri tarafından 
onaylanmış son 1 aya ait öğrenim belgesinin aslı. 

• Yukarıda sıralanan maddeler dışında herhangi bir özel veya kamu kursunda hobi veya 
eğitim amaçlı kursiyer olan (halk eğitim merkezleri, dil kursları, enstitü kursiyerleri vb.) 
öğrenciler indirim hakkından faydalanamazlar. 

b) Öğretmen 

Başvuru koşulları: 

• 1 adet vesikalık fotoğraf. (Son altı ay içerisinde çekilmiş olacak) 
• T.C. Kimlik Kartı. (aslı görülecek) 
• Kamu ve Özel, örgün İlk-orta-lise öğretim okullarında görevli öğretmenler: MEB 

Protokolü gereği TC sorgulaması 
• Üniversite ve Yüksek Okullardaki Akademik personellerden Profesör, Doçent, Doktor 

Öğretim Üyesi, Öğretim Elemanı, Araştırma Görevlisi olanlar için personel kimlik 
kartı; Okutman, Uzman Çevirici ve Eğitim Öğretim Planlamacısı için ise Görev Yeri 
Belgesi, 

• MEB’e bağlı Kamu ve Özel Kurumlarda görev yapan Ücretli Öğretmen, Usta Öğretici, 
Sözleşmeli Öğretmenler için ve diğer kamu kurumlarında 657 sayılı Devlet Memurları 
Kanununa tabi olup öğretmenlik görevini aktif olarak yapanlar için son 1 ay içerisinde 
alınmış Görev Yeri Belgesi, 

• Halk Eğitim Merkezleri bünyesinde tam zamanlı görev yapanlar için son 1 ay içerisinde 
alınmış Görev Yeri Belgesi ve yarı zamanlı görev yapanlar için ise görev sürelerini 
belirtir belge, 

• Diyanet İşleri Başkanlığı’na bağlı Kuran Kursu öğreticileri için son 1 ay içerisinde 
alınmış Görev Yeri Belgesi, 

c) 60 – 65 yaş arası 

Başvuru koşulları: 

• T.C. Kimlik Kartı (aslı görülecek) 
• Mavi Kart (aslı görülecek) 
• 1 adet vesikalık fotoğraf (Son altı ay içerisinde çekilmiş olacak) 
• İlgili kişilerin İçişleri Bakanlığı MERNİS sistemi üzerinden sorgulanması 

d) Kurumsal 

Başvuru koşulları: 

UDB ve kurumlar arasında yapılmış; Kurumsal Kart Uygulama Protokolü kapsamında UDB’ye 
resmi yazı ile bildirilmiş personel listesinde yer alanlar, 

• T.C. Kimlik Kartı (aslı görülecek) 
• 1 adet vesikalık fotoğraf (Son altı ay içerisinde çekilmiş olacak) 



Kurumsal Seyahat Kartlarına SBB’ye ait belediye otobüs hatlarında indirim uygulanmakta olup 
diğer özel işletmecilerin hizmet verdiği araçlarda indirim uygulanmamaktadır. 

 

 

e) Personel 

Başvuru koşulları: 

• T.C. Kimlik Kartı (aslı görülecek) 
• Personel Kimlik Kartı (aslı görülecek), Görev Yeri Belgesi, E Devlet İşe Giriş – Çıkış 

Bildirgesi 
• 1 adet vesikalık fotoğraf (Son altı ay içerisinde çekilmiş olacak) 

Personel Seyahat Kartlarına SBB’ye ait belediye otobüs hatlarında indirim uygulanmakta olup 
diğer özel işletmecilerin hizmet verdiği araçlarda indirim uygulanmamaktadır. 

f) İlçe Belediye Personeli: 

Başvuru koşulları: 

• İlçe Belediyeleri tarafından UDB’na resmi yollarla iletilmiş personel listesinde yer 
alanlar, 

• T.C. Kimlik Kartı (aslı görülecek) 
• Personel Kimlik Kartı (aslı görülecek) 
• E Devlet İşe Giriş – Çıkış Bildirgesi 
• 1 adet vesikalık fotoğraf(Son altı ay içerisinde çekilmiş olacak) 

İlçe Belediye Personeli Seyahat Kartlarına SBB’ye ait belediye otobüs hatlarında indirim 
uygulanmakta olup diğer özel işletmecilerin hizmet verdiği araçlarda indirim 
uygulanmamaktadır. 

 

İlgili Milli Eğitim Bakanlığı (MEBBİS), İç İşleri Bakanlığı (MERNİS) ve Yüksek Öğretim 
Kurumu (YÖKSİS) ile kişisel bilgilerin kontrollerin sağlanacağı sunucularla ilgili tüm 
protokoller SBB tarafından yapılır. 

Yukarıda belirtilen belgeleri ibraz ederek seyahat kartı başvurusunda bulunacak kişiler 
BELPAŞ kişiselleştirme merkezlerine müracaat ederek indirimli kişiselleştirilmiş seyahat kartı 
alırlar. 

 

3. Ücretsiz Seyahat Kartlarından Yararlanacaklar ve Başvuru Koşulları 

a) Gazi ve Maluller ile Eşleri, Şehit Eşleri, Yetimleri, Anne ve Babaları: 

Otobüslerdeki yolcu sayısı ve yolcu çeşitliliğinin istatistik bilgilerini veri olarak alabilmek ve 
kullanabilmek amacıyla elektronik kartla yolculuk yapılması esas olup, bu kartı temin için Aile 
ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı tarafından kendilerine verilen kimlik kartları ile müracaat 
ederler. (T.C. Kimlik kartlarının da başvuru sırasında görevli tarafından görülmesi zorunludur). 



Ayrıca, ilgili Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı tarafından kendilerine verilmiş elektronik 
ücret toplama sistemine entegre edilmiş kimlik kartları ile de seyahatlerini yapabilmektedir. 

Başvuru Koşulları: 

• Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı tarafından verilen kimlik kartı 
• T.C. Kimlik Kartı 
• 1 adet vesikalık fotoğraf (Son altı ay içerisinde çekilmiş olacak) 

b) Engelli ve Refakatli Engelli: 

Otobüslerdeki yolcu sayısı ve yolcu çeşitliliğinin istatistik bilgilerini veri olarak alabilmek ve 
kullanabilmek amacıyla elektronik kartla yolculuk yapılması esastır. Ayrıca, ilgili bakanlıklar 
tarafından kendilerine elektronik ücret sistemlerine entegre edilebilecek tanıtım kartları 
düzenlendiği takdirde seyahatlerini bu kartlarla yapabileceklerdir. 

Başvuru koşulları: 

T.C. Sağlık Bakanlığı tarafından verilmiş Engelli raporunun aslı ya da “Aslı gibidir” ibaresi 
bulunan imzalı ve mühürlü kopyası veya e-imzalı Engellilik Sağlık Kurulu 

• Raporu ile birlikte T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı tarafından verilmiş 
engelli/refakatli engelli kimlik kartı 

• Mavi Kartlılar için Yurtdışı Engelli Kimlik Kartı Uygunluk Belgesi 
• T.C. Kimlik Kartı (aslı görülecek) 
• 1 adet vesikalık fotoğraf. (Son altı ay içerisinde çekilmiş olacak) 

 

c) Devlet Sporcusu: 

Başvuru Koşulları: 

• 5574 sayılı kanun kapsamında uluslararası düzeyde üstün başarı kazanmış sporculardan 
“Devlet Sporcusu” unvanına sahip olduğunu gösterir belge, 

• T.C. Hazine ve Maliye Bakanlığı tarafından Sporcu Şeref Aylığı bağlandığını gösterir 
SGK’dan alınmış belge, 

• T.C. Kimlik Kartı (Aslı Görülecek) 
• 1 adet vesikalık fotoğraf (Son altı ay içerisinde çekilmiş olacak) 

 

d) Basın kartı sahipleri 

Otobüslerdeki yolcu sayısı ve yolcu çeşitliliğinin istatistik bilgilerini veri olarak alabilmek ve 
kullanabilmek amacıyla elektronik kartla yolculuk yapılması esas olup, bu kartı temin için T.C. 
Cumhurbaşkanlığı İletişim Başkanlığı tarafından kendilerine verilen Basın Kartı ile müracaat 
ederler. Ancak, ilgili T.C. Cumhurbaşkanlığı İletişim Başkanlığı tarafından kendilerine 
elektronik ücret sistemlerine entegre edilebilecek tanıtım kartları düzenlendiği takdirde 
seyahatlerini bu kartlarla yapabileceklerdir. 

 



Başvuru koşulları: 

• T.C. Cumhurbaşkanlığı İletişim Başkanlığı tarafından verilen Basın Kartı 
• T.C. Kimlik Kartı (aslı görülecek) 
• 1 adet vesikalık fotoğraf (Son altı ay içerisinde çekilmiş olacak) 

e) Emniyet Hizmetleri Sınıfı Personeli 

Otobüslerdeki yolcu sayısı ve yolcu çeşitliliğinin istatistik bilgilerini veri olarak alabilmek ve 
kullanabilmek amacıyla elektronik kartla yolculuk yapılması esas olup, bu kartı temin için 
Emniyet Genel Müdürlüğü, Jandarma Genel Komutanlığı ve Sahil Güvenlik Komutanlığı 
tarafından kendilerine verilen personel kimlik kartı ile müracaat ederler. Ancak, ilgili Emniyet 
Genel Müdürlüğü, Jandarma Genel Komutanlığı ve Sahil Güvenlik Komutanlığı tarafından 
kendilerine elektronik ücret sistemlerine entegre edilebilecek personel kartları düzenlendiği 
takdirde seyahatlerini bu kartlarla yapabileceklerdir. 

Başvuru koşulları: 

• Emniyet Genel Müdürlüğü, Jandarma Genel Komutanlığı ve Sahil Güvenlik 
Komutanlığı tarafından verilmiş kimlik kartı 

• T.C. Kimlik Kartı (aslı görülecek) 
• 1 adet vesikalık fotoğraf (Son altı ay içerisinde çekilmiş olacak) 

 

f)Belediye Zabıtası 

Otobüslerdeki yolcu sayısı ve yolcu çeşitliliğinin istatistik bilgilerini veri olarak alabilmek ve 
kullanabilmek amacıyla elektronik kartla yolculuk yapılması esas olup, bu kartı temin için SBB 
ve ilçe belediyeleri tarafından kendilerine verilen personel kimlik kartı ile müracaat ederler. 
Ancak, ilgili SBB ve ilçe belediyeleri tarafından kendilerine elektronik ücret sistemlerine 
entegre edilebilecek personel kartları düzenlendiği takdirde seyahatlerini bu kartlarla 
yapabileceklerdir. 

Başvuru koşulları: 

• İlçe Belediyeleri tarafından UDB’na resmi yollarla iletilmiş zabıta kadrosunda görev 
yapan personel listesinde yer alanlar 

• SBB ve ilçe belediyeleri tarafından verilmiş personel kimlik kartı 
• T.C. Kimlik Kartı (aslı görülecek) 
• 1 adet vesikalık fotoğraf(Son altı ay içerisinde çekilmiş olacak) 

 

g) 65 yaş ve üzeri 

Otobüslerdeki yolcu sayısı ve yolcu çeşitliliğinin istatistik bilgilerini veri olarak alabilmek ve 
kullanabilmek amacıyla elektronik kartla yolculuk yapılması esas olup, bu kartı temin için T.C. 
Kimlik Kartı veya Mavi Kart ile müracaat ederler. Ancak, ilgili T.C. İçişleri Bakanlığı 
tarafından kendilerine elektronik ücret sistemlerine entegre edilebilecek T.C. Kimlik Kartları 
düzenlendiği takdirde seyahatlerini bu kartlarla yapabileceklerdir. 



Başvuru koşulları: 

• T.C. Kimlik Kartı (aslı görülecek) 
• Mavi Kart (aslı görülecek) 
• 1 adet vesikalık fotoğraf (Son altı ay içerisinde çekilmiş olacak) 

h) Harcırah Kanununa Tabi Olanlar, 

Başvuru koşulları: 

• UDB’ye ilgili kurumlardan iletilen personel kadro listesi ve talep yazısı. 
• T.C. Kimlik Kartı (aslı görülecek) 
• 1 adet vesikalık fotoğraf. (Son altı ay içerisinde çekilmiş olacak) 

i) Afetzede Vatandaşlar, 

Ülkemizde meydana gelen afet sonrası, afet bölgelerinden şehrimize barınmak üzere gelen 
vatandaşlarımıza geçici olarak Büyükşehir Belediyesi otobüslerinde geçerli ücretsiz seyahat 
kartı verilir. 

Başvuru koşulları: 

• Sakarya Afet ve Acil Durum İl Müdürlüğü afetzede listesinde yer almak. 
• T.C. Kimlik Kartı (aslı görülecek) 
• 1 adet vesikalık fotoğraf. (Son altı ay içerisinde çekilmiş olacak) 

 

Yukarıda belirtilen belgeler ile seyahat kartı başvurusunda bulunacak kişiler BELPAŞ 
kişiselleştirme merkezlerine müracaat ederek kişiselleştirilmiş ücretsiz seyahat kartı alırlar. 

 

ÜÇÜNCÜ BÖLÜM 

 

Toplu Taşıma Seyahat Kartlarının Veriliş Koşulları 

Madde 6 

Kişiselleştirilmiş kartlar için, başvuru koşullarını taşıdığı BELPAŞ tarafından onaylanan, 
başvuru sahiplerinin talep ettiği toplu taşıma seyahat kartı bedellerinin tahsili ile resimli, isimli, 
seri numaralı, veriliş nedenini içeren bilgileri taşıyan toplu taşıma seyahat kartı verilir. 

Tam kartlar için ise herkesin alabileceği kişiselleştirme ofislerinde, Kart Bakiye Yükleme 
Otomatlarından (Kiosk) ve Kart satış ve dolum bayilerinde bedeli karşılığında seri numaralı 
toplu taşıma seyahat kartı verilir. 

 

 

 

 



DÖRDÜNCÜ BÖLÜM 

Toplu Taşıma Seyahat Kartlarının Uygulama Koşulları 

Madde 7 

1. Kartın Yenilenmesi 

Herhangi bir sebeple yıpranmış, kullanım dışı kalmış toplu taşıma seyahat kartları için 
kişiselleştirme merkezlerine başvurulduğunda, eski kart en kısa sürede kara listeye alınarak ve 
iptal edilerek kullanıma kapatılacaktır. Başvuru koşulları yerine getirilip kart bedeli 
ödendiğinde toplu taşıma seyahat kartı yenilenecektir. Kullanım dışı bırakılan kartın içinde 
kalan bakiye yeni karta aktarılacaktır. Ücretsiz seyahat kartlarında yenilenen kartlar ise direk 
aktif hale getirilip kullanıma açılacaktır. 

Kişiselleştirilmiş kartların usulsüz kullanımların önüne geçilebilmesi ve yapılan kontrollerde 
kartın kullanıcıya ait olup olmadığını tespit edilebilmesi için kullanıcıya ait resmin güncel 
olması gerekmektedir. Resimlerin periyodik olarak güncellenmesi veya yeni eklenecek 
teknoloji ve uygulamalara uyumlu hale getirilmesi, güvenlik açıklarının oluşmasının 
önlenebilmesi için aşağıda kart tiplerine göre belirlenmiş sürelerde seyahat kartları 
yenilenecektir. 

Kullanımda bulunulan indirimli, öğrenci, öğretmen ve ücretsiz seyahat kartlarının kullanım 
süreleri müracaat tarihinden itibaren; 

• İlk, orta ve lise (4+4+4) öğrencileri için her kademeli eğitim başlangıcında, 
• Yüksekokullar için 3 yıl ve Üniversite öğrencileri için 6 yıl süre ile, 
• Eğitim Öğretim Hizmetleri sınıf (Öğretmen) için 6 yıl süre ile, 
• Engelli ve Refakatli Engelli için 6 yıl süre ile, 
• 65 Yaşını doldurmuş Türk vatandaşları ve Mavi Kartlılar için 6 yıl süre ile 
• Diğer tüm kartlar için 6 yıl süre ile geçerlidir. 

Başvuru koşullarını taşımaları kaydıyla sahip oldukları kartlar yenilenerek, bakiyeler yeni 
kartlarına aktarılır. Aksi durumda eski kartları kullanım dışı bırakılır ve bakiyeler kart 
sahiplerine iade edilir. 

2. Kartın Kural Dışı Kullanılması 

Toplu taşıma seyahat kartı sahipleri, toplu taşıma araçlarına binerken sürücünün veya denetim 
personelinin uyarmasına gerek kalmadan kartını validatöre (elektronik kart okuma cihazı) 

okutmak zorundandır. Kart sahipleri kartını validatöre okutmadığı sürece toplu taşıma 
hakkından hiçbir şekilde yararlanamazlar. 

Belediye Zabıtası, BELPAŞ EÜTS Görevli Personeli, UDB Denetim Personeli ve toplu taşıma 
araçları şoförleri bu yönetmelik kapsamında seyahat kartlarını (kural dışı kullanım, seyahat 
kartları kontrolü vb) denetlemeye yetkili kişilerdir. 

Bu yönetmelikte yer alan toplu taşıma indirimli ya da ücretsiz seyahat kartlarının; kart sahibi 
dışında üçüncü şahıslar tarafından kullanıldığının tespiti halinde karta el konulur ve tutanak ile 
kayıt altına alınır. El konulmasının mümkün olmadığı durumlarda ise takibe alınarak, kart 



kullanıma kapatılır. Kapatma işlemine dayanak bilgi ve belgeler (kamera kaydı, fotoğraf, rapor 
vb.) UDB’ye teslim edilir. 

Yapılan incelemeler neticesinde kartın kural dışı kullanıldığına UDB’ce karar verilmesi halinde 
ilgili karta ait bilgiler BELPAŞ’a resmi yollarla iletilir. BELPAŞ tarafından kural dışı kullanılan 
kartlar kullanıma kapatılır. SBB Encümeni tarafından Kişiselleştirilmiş seyahat kartlarını kural 
dışı kullananlar hakkında 5326 sayılı Kabahatlar Kanunu’nun 32’inci maddesi uyarınca her yıl 
belirlenen İdari Para Cezası uygulanır. Ceza bedeli SBB veznelerine ödenir. İdari para cezasının 
ödenmesini müteakip kart sahibi tarafından ilgili makbuzla beraber BELPAŞ kişiselleştirme 
merkezlerine yeni kart talebi için başvurulması halinde yeni kart verilir. 

3. Vize İşlemi 

Toplu Taşımada kullanılan indirimli ve ücretsiz kişiselleştirilmiş seyahat kartlarının kullanım 
süreleri müracaat tarihinden itibaren bir yıldır. Süre sonunda kart sahipleri başvuru koşullarını 
taşımaları kaydıyla kartlarını vize ettirerek yürürlüklerini devam ettirirler. Aksi durumda karta 
tanımlanmış indirimli ve ücretsiz biniş hakları kullanım dışı bırakılacak olup kartta yeterli 
bakiye olması halinde kullanımlarda tam (indirimsiz) ücret karşılığı biniş uygulanacaktır. 

4. Kartın Kaybedilmesi 

Kişiselleştirilmiş kartların kaybolması, çalınması halinde ALO 153-1 Ulaşım Yönetim 
Merkezine ve BELPAŞ kişiselleştirme merkezlerine bildirildiğinde kart kara listeye alınır. 
Bildirime kadar geçecek sürede yapılan kullanımlardan kart sahibi sorumludur. Bildirimi 
yapılmayan kartların da sorumluluğu kart sahibine aittir. 

Kayıp veya çalıntı seyahat kartlarının usulsüz kullanımı durumunda, itiraz gelmesi halinde kart 
UDB tarafından incelemeye tabi tutulur ve inceleme sonucuna göre gerekli işlemler UDB 
tarafından yapılır. 

Kayıp kişiselleştirilmiş kart işlemlerinde; 

Yeni kart almak için yapılan müracaatlarda, kart bedeli BELPAŞ kişiselleştirme merkezlerine 
ödenerek kişiselleştirilmiş yeni kart alınır. Her kayıpta yeni kart bedeli alınır. Tüm işlemler 
BELPAŞ tarafından yapılır. 

 

BEŞİNCİ BÖLÜM 

 

Tarifelerin Belirlenmesi, Genel Esaslar, Yürürlük ve Yürütme 

Tarifelerin Belirlenmesi 

Madde 8 

Toplu taşıma seyahat kartları çeşitleri UDB tarafından belirlenir. 5216 sayılı yasa ve uygulama 
yönetmeliklerinde yer alan düzenlemeler uyarınca kart çeşitlerine göre uygulanacak indirimli 
tarifeler veya indirim oranları, kart ve vize ücretleri UKOME tarafından belirlenir. 

 



Genel Esaslar 

Madde 9 

1. Seyahat Kartlarının toplu taşımada kullanılmasına, ilgili mevzuat gereği indirimli ve/veya 
ücretsiz ulaşım imkânı sağlanan hak sahiplerinin tespitine dair uygulama esasları UDB 
tarafından belirlenerek, BELPAŞ tarafından uygulamaya konulur. 

2. Bu yönetmelikte zikredilmediği halde herhangi bir kanun ve/veya yönetmelikte yapılacak 
güncelleme ve ilaveler ile ücretsiz ve/veya indirimli kullanım hakkı verilen/verilecek olanlara 
ilgili hükümler uygulanır. 

3. Kişiselleştirilmiş seyahat kartları kişiye özeldir ve başkası tarafından kullanılamaz. 

4. Her kartın ID numarası farklıdır ve tek surette basılır. 

5. Seyahat kartları Kimlik Kartı olarak kullanılamaz. 

6. Toplu ulaşımda kullanılan tam, indirimli ve ücretsiz seyahat kartları satış ücretleri, yıllık vize 
işlemi ücreti, Manyetik Bilet ücretleri, NFC (QR Kodlu) Bilet ücretleri, Kredi Kartı ile yapılan 
biniş ücretleri ve yeni teknolojiler ile ödeme yöntemlerinde kullanılacak ücret ve oranlar 
UKOME tarafından belirlenir. 

7. Otobüslerdeki yolcu sayısı ve yolcu çeşitliliğinin istatistik bilgilerini veri olarak alabilmek 
ve kullanabilmek amacıyla elektronik kartla yolculuk yapılması zorunludur. 

8. EÜTS bulunmayan toplu taşıma hatlarında ise kişiselleştirilmiş seyahat kartlarını ibraz eden 
kişilerden UKOME tarafından belirlenmiş indirimli fiyat veya ücretsiz geçiş uygulanır. 

9. Şehit Eşi ve Ailesi, Gazi, Gazi Eşi ve Ailesi, Vazife Malulü, Vazife Malulü Eşi ve Ailesi 
seyahat kartları sahiplerinden kart ve vize ücreti alınmaz. (ilk defa kart alımlarında herhangi bir 
ücret talep edilmez.) 

10. Kişiselleştirilmiş seyahat kartları için ilgili kurum/kuruluşun elektronik sistemi üzerinden 
doğrulama (MERNİS, MEBBİS, YÖKSİS vb) yapılarak seyahat kartı düzenlenir. 

11. Kişiselleştirilmiş Seyahat kartları işlemlerinde sahte evrak kullanımının tespit edilmesi 
durumunda, sahte evrak ile başvuran kişi hakkında SBB Hukuk Müşavirliği tarafından ilgili 
adli mercilere suç duyurusunda bulunulur. 

12. Ücretsiz veya indirimli seyahat kart sahipleri ikinci bir ücretsiz veya indirimli kart sahibi 
olamazlar. Birden fazla kartı olanlar için kart sahibinin tercihine göre yalnızca bir 
kişiselleştirilmiş kart verilir. 

13. Kişiselleştirilmiş indirimli veya ücretsiz seyahat kartları vize geçerlilik süresi sonuna kadar 
kullanılır. Vize işlemi yapılmayan kartlar ise vize işlemine kadar tam (indirimsiz) tarifeden 
işlem görür. 

14. Kullanım süresi dolan veya uygulamadan kalkan seyahat kartları geçerlilik tarihi bitiminde 
kullanıma kapatılır. İçinde bakiye bulunan kişiselleştirilmiş seyahat kartları ise kart sahiplerinin 
başvurusu halinde bakiye iade edilir. 

15. Tam seyahat kartlarında bulunan bakiyeler kesinlikle başka bir karta devredilmez ve kişiye 
iade edilmez. 



16. Bu yönetmelik kapsamında düzenlenen seyahat kartları; UDB ve BELPAŞ kontrolünde 
EÜTS yüklenici firma tarafından biçimlendirilecek olup, kişiselleştirilmiş seyahat kartları 
basım işlemleri BELPAŞ tarafından yapılır. 

17. Kartların ön ve arka görseli konusundaki tüm hak ve yetkiler UDB’ye aittir. 

18. 66 ayını doldurmamış çocuklar şehir içi toplu taşıma araçlarından ücretsiz yararlanır. 

19. UKOME’nin belirleyeceği zaman dilimi ve farklı güzergâhlar ile sınırlı olmak kaydıyla 
yolcuların ikinci araca binişlerinde ücretsiz ya da indirimli tarife uygulanması (aktarma işlemi) 
sağlanır. 

20. Bu yönetmelik SBB Meclisi tarafından onaylanarak yürürlüğe girer. Yönetmelikte yer alan 
hususlar ile ilgili uygulama esasları UDB ve BELPAŞ tarafından yerine getirilir. 

21. SBB Meclis tarafından onaylanarak yürürlüğe giren yönetmelik SBB kurumsal internet 
sitesinde yayımlanır. 

 

Yürürlük 

Madde 10 

İşbu yönetmelik Sakarya Büyükşehir Belediye Meclisinin kabulü ve usulüne uygun ilanı ile 
yürürlüğe girer. Bu yönetmeliğin yürürlüğe girmesiyle 11.12.2023 tarihli ve 11/790 sayılı SBB 
Meclisi Kararı ile kabul edilerek yürürlüğe girmiş olan “Sakarya Büyükşehir Belediyesi Ulaşım 
Dairesi Başkanlığı Toplu Taşıma Şube Müdürlüğü Seyahat Kartları Yönetmeliği ”yürürlükten 
kalkar. 

 

Yürütme 

Madde 11 

Bu Yönetmelik hükümlerini Sakarya Büyükşehir Belediye Başkanı yürütür. 


